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Elaboracion de la Estrategia de Sostenibilidad
Contexto y Objetivos

Contexto

Los parametros con los que se miden las empresas han cambiado vy
cada vez se exigen mas requisitos asociados a Sostenibilidad.

Esto fue explicitado por la Comision para Mercado Financiero (CMF)
con la norma NCG461 gue instruye a las empresas a reportar, ademas
de sus estados financieros tradicionales, tematicas de sostenibilidad vy
gobierno corporativo en su Memoria Anual.

Dictuc como sociedad andnima cerrada no esta obligada a reportar,
pero es una buena practica de Gobierno Corporativo.

Medir el impacto y contar con indicadores que reporten las politicas,
practicas y metas adoptadas en materia medioambiental, social y de
gobernanza (ESG) se encuentra alineado a la certificacion de
Empresas B con la que cuenta Dictuc.

Objetivos

Determinar los temas relevantes para Dictuc en sostenibilidad.

Proponer ejes de Estrategia de Sostenibilidad.

Determinar indicadores ESG y metas.
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Nuestro sueno

“Ser el motor de desarrollo tecnoldgico del pais, cuyo
proposito sea dar solucion a necesidades
existentes y crear valor a través de la
aplicacion de Ila innovacion y la

transferencia del conocimiento; con
excelencia profesional y ética, y procurando generar
impacto y bienestar a la sociedad”.
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A continuacion se presenta principales resultados de la etapa de diagndstico, mapa de aspectos relevantes y pilares de

la estrategia.
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Analisis de Resultados

Etapa 2:
Los temas relevantes a considerar segun estandar SASB son:
Etapa 1:
Segun el diagnodstico los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en Medio ambiente Capital Humano
los que mas contribuye Dictuc, en orden de impacto, son:
Emisiones de GEI Practicas laborales
Calidad del aire Salud y seguridad de los
. _— .. Gestion de la energia empleados
* ODS 8 - Trabajo dgcente y crecimiento economico Gestion de agua ygaguas residuales Corrrawpromiso, diversidad e
+ ODS 12 - Produccion y consumo responsables Gestion de residuos y materiales inclusion de los empleados
+ ODS 11 - Ciudades y comunidades sostenibles peligrosos
« ODS 16 - Paz, justicia e instituciones sélidas Impactos ecoldgicos
e ODS 13 - Accidn por el clima
+ ODS 9 - Industria, innovacidn e infraestructura Capital Social Liderazgo y Gobernanza
+ ODS 4 - Educacion de calidad :
- ODS 3 - Salud y bienestar Derech_os humanos y relaciones , :
comunitarias Etica empl’esarlal
. ., Privacidad del cliente Comportamiento competitivo
Contribucién a cada ODS Seguridad de los datos Gestién del entorno legal y
50 Acceso y asequibilidad regulatorio
a5 Calidad y seguridad del producto Gestion de riesgo de incidentes

Bienestar del cliente criticos

Practicas de ventas y etiquetado Gestion del riesgo sistémico
de productos

Modelo de Negocios e innovacion

Disefo del producto y gestion del ciclo de vida
Resiliencia del modelo de negocios
Gestion de la cadena de suministros
Abastecimiento y eficiencia de materias primas
I Impactos fisicos del cambio climatico
6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
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=1 Analisis de Resultados

A continuacion se muestra el Mapa de Materialidad resultante, segun lo consultado a los
diferentes grupos de interés:

Doble materialidad ol Bimension £specto
1 Social Derechos humanos y relaciones comunitarias
° 2 Social Privacidad del cliente
4,9 WS 3 Social Seguridad de los datos
4 Social Acceso y asequibilidad
48 ® 18 5 Social Calidad y seguridad del producto
6 Social Bienestar del cliente
_ 4,7 A 11 A1 A 13 Py :5 8 7 Social Practicas laborales
g AL [} H H3 8 Social Salud y seguridad de los empleados
G 46 L) 2 Social ' ) ) ) -
< ® 19 9 Compromiso, diversidad e inclusion de los empleados
s 4,5 A 10 "6 w7 10 Ambiental Emisiones de GEI (Gases de Efecto Invernadero)
n Ambiental Gestion de la energia
4,4 m 12 Ambiental Gestién de agua y aguas residuales
13 Ambiental Gestion de residuos y materiales peligrosos
43 - 14 Ambiental Gestion de la cadena de suministro (compras)
42 A 14 15 Ambiental Impactos fisicos del cambio climatico
3,9 4 4,1 4,2 4,3 4.4 4,5 4,6 4,7 4,8 4,9 5 16 Gobernanza Etica empresarial
Dictuc 17 Gobernanza Gestion del entorno legal y regulatorio
18 Gobernanza Gestion de riesgos de incidentes criticos
= Social 4 Ambiental - @ Gobernanza 19 Gobernanza Gestion del riesgo sistémico
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IMPACTO POSITIVO
EN LA COMUNIDAD

Entrega de
impacto pais.
Acciones de

relacionamiento
comunitario.

conocimiento experto,

Too o |

BUENAS
PRACTICAS DE
GOBERNANZA
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W | Elaboracion de la Estrategia de Sostenibilidad
Pilares de la Estrategia y estructura indicadores

Seguridad de los datos vy
Privacidad del cliente.

Calidad y seguridad del
producto.

Etica empresarial.

Capacidad
comercial.

Acciones para el
aumento de base
de conocimiento
para la prestacion
de servicios.

Acciones para
fortalecimiento de
la situacion
financiera.

3 | Environmental |

Gestion de residuos y
materiales peligrosos.

Practicas ambientales
sostenibles, energia,
emisiones.

Asesorias relacionadas

RESPETO con cambio climatico.

POR EL
ENTORNO

Siguientes pasos:

A la fecha se ha definido la linea
base (2024) para los indicadores
ESG que resultan de esta
estrategia, los que se
comunicaran en nuestro primer
Reporte de Sostenibilidad.

Este 2025 fijaremos las metas
para corto y mediano plazo, lo
gue derivara en un plan de
accion.




CONTACTO

@ www.dictuc.cl

N\ * 5622354 4886

dlctuc

INGENIERIA QUE TRANSFORMA

Vicuia Mackenna 4860, Macul,

Santiago. Region Metropolitana, Chile.

Codigo postal 7820436
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Encuéntranos también en:

® @Dictuc @Dictuc.ingenieriaquetransforma
@ /dictuc-sa o /dictuc






